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MISSAO:

A COSMANLUX atua na prestagdo de servigos técnicos especializados na area da energia, instalagbes
elétricas, manutengdo e solugdes técnicas, comprometendo-se a fornecer servicos de elevada qualidade,
seguros e ambientalmente responsaveis, assegurando a satisfagdo dos clientes, a protecdo do ambiente e a
seguranga e saude dos seus trabalhadores, através de metodologias de trabalho rigorosas e objetivas tendo

em conta os critérios do Sistema de Gest&o Integrado com o maximo profissionalismo e melhoria continua.

VISAO:
Ser uma empresa de referéncia no seu setor de atividade, reconhecida pela exceléncia dos seus servigos, pelo
compromisso com a melhoria continua, pela prevengdo de riscos profissionais e pela adogdo de praticas

ambientalmente sustentaveis, criando valor para clientes, colaboradores e outras partes interessadas.

COMPROMISSO:
A COSMANLUX compromete-se a estabelecer, implementar, manter e melhorar continuamente o seu Sistema
de Gestdo Integrado da Qualidade, Ambiente e Seguranga, assumindo os seguintes principios:

e Garantir a satisfacdo dos clientes, assegurando que os servigos prestados cumprem os requisitos
aplicaveis, as expectativas dos clientes e os padrdes técnicos definidos;

e Assegurar que a Politica constitui um enquadramento para a definicdo e revisdo dos objetivos do
Sistema de Gestéo Integrado;

« Cumprir todos os requisitos legais e outros requisitos aplicaveis, no dmbito da qualidade, ambiente e
seguranga e saude no trabalho;

o Proteger o ambiente, promovendo a utilizagéo eficiente de recursos, a redugdo de impactes ambientais
associados as suas atividades e o compromisso explicito com a prevencéo da poluigéo;

s Proporcionar condigdes de trabalho seguras e saudaveis, prevenindo lesdes e afegbes da saude
relacionadas com o trabalho, através da eliminagdo de perigos e da redugdo dos riscos para a
seguranga e saude no trabalho;

e Promover a consulta e a participagdo ativa dos trabalhadores e, quando aplicavel, dos seus
representantes, em matérias relacionadas com a seguranga e saude no trabalho e com o Sistema de
Gestédo Integrado;

e Fomentar uma cultura de melhoria continua do desempenho, da eficacia e eficiéncia do Sistema de
Gestéo Integrado;

e Assegurar que esta Politica € documentada, comunicada, compreendida e aplicada por todos os
colaboradores e disponibilizada as partes interessadas, conforme apropriado.
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